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Standardy Ochrony Małoletnich w 
Międzyszkolnym Klubie Sportowym „TEMPO” Kęty 

Podstawowe procedury postępowania

Działając  na  podstawie  art.  22b  ustawy  z  13  maja  2016  r.  o  przeciwdziałaniu  zagrożeniom
przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich Prezes Klubu Sportowego TEMPO Kęty
z  dniem  15  lutego  2024r.  wprowadza  do  stosowania  „Standardy  Ochrony  Małoletnich”  (zwane
dalej  „Standardami”),  których  naczelnym  celem  jest  zapewnienie  bezpieczeństwa  małoletnim
uczniom,  dbałość  o  ich  dobro,  uwzględnianie  ich  potrzeb  i  podejmowanie  działań  w  ich  jak
najlepszym interesie.

Standard 1 – Klub opracował, przyjął i wdrożył do realizacji Standardy Ochrony Małoletnich, które
określają:

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.
2. Procedury reagowania na krzywdzenie.
3. Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjęcie zgłoszenia, dokumentowanie i dalsze 

działania pomocowe.
4. Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
5. Zasady bezpiecznych relacji personel – małoletni. w tym zachowania niedozwolone.
6. Zasady bezpiecznych relacji małoletni – małoletni, w tym zachowania niedozwolone.
7. Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardów.

Standard  2  –  Klub  Sportowy  stosuje  zasady  bezpiecznej  rekrutacji  personelu,  regularnie  szkoli
personel ze Standardów.

Standard  3  –  Klub  Sportowy  wdrożył  i  stosuje  procedury  interwencyjne,  które  znane  są  i
udostępnione  całemu  personelowi.  Każdy  pracownik  wie  komu  należy  zgłosić  informację  o
krzywdzeniu  małoletniego  i  kto  jest  odpowiedzialny  za  działania  interwencyjne.  Każdemu
pracownikowi  Klubu  udostępnione  są  dane  kontaktowe do  lokalnych  instytucji  odpowiedzialnych
za przeciwdziałanie i interwencję w przypadku krzywdzenia małoletnich.

Standard 4 – Klub Sportowy co najmniej raz na 1 rok monitoruje i w razie konieczności ewaluuje
zapisy Standardów, konsultując się z personelem oraz aktualizując.
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Rozdział 1
Postanowienia ogólne

1. Standardy ochrony małoletnich są narzędziem służącym eliminowaniu ryzyka popełniania 
nadużyć wobec małoletnich, a jego przestrzeganie pozwala zminimalizować ryzyko wystąpienia
nadużyć w relacjach z dziećmi.

2. Opieka nad dziećmi to troska o ich godność, dobro fizyczne oraz psychiczne. Wszyscy 
członkowie personelu biorą na siebie tę odpowiedzialność, zwłaszcza, że okoliczności 
krzywdzenia małoletnich może być wiele. Małoletni mogą zostać wykorzystani w domu, w 
instytucji, w swoim środowisku, przez znajomego, rzadziej przez osobę nieznaną. Mogą 
zostać wykorzystani przez jednego lub kilku dorosłych, albo też przez innego małoletniego lub 
kilku małoletnich. Ktoś może wykorzystać małoletniego wyrządzając mu krzywdę i ktoś może 
być winnym zaniedbania, nie interweniując w celu przeciwdziałaniu krzywdzie.

3. Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest:
- Zapewnienie bezpieczeństwa małoletnim powierzonym oraz współpracującymi z nim
instytucjom.
- Udzielenie rodzicom lub prawnym opiekunom małoletnich moralnej pewności co do stosowania 
w klubowej praktyce pedagogicznej najwyższych standardów dobra i bezpieczeństwa 
wychowanków: słuchania dzieci, szacunku wobec nich jako osób, doceniania ich wysiłków i 
osiągnięć, angażowania ich w procesy decyzyjne, zachęcania do podejmowania działań oraz 
pozytywnego motywowania ich do tego.
- Cały personel placówki, w tym pracownicy klubu i wolontariusze, znają treść 
dokumentu Standardy ochrony dzieci oraz stosują je w praktyce.
- Pracownicy realizują wyżej wymienione cele zgodnie ze swoimi kompetencjami, 
obowiązującym prawem oraz przepisami wewnętrznymi placówki.

Rozdział 2
Słownik terminów

1. DANE OSOBOWE – informacje dotyczące wychowanka klubu umożliwiające jego identyfikację.
2. Zarządem Klubu jest osoba, organ lub podmiot, który w strukturze danego klubu zgodnie w 

obowiązującym prawem i/lub wewnętrznymi dokumentami jest uprawniony do 
podejmowania decyzji o działaniach klubu.

3. DZIECI O SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUKACYJNYCH – dzieci, które potrzebują 
rozpoznania i zaspokajania potrzeb rozwojowych i edukacyjnych wynikających z 
następujących czynników: szczególnych uzdolnień, niepełnosprawności, niedostosowania 
społecznego, choroby przewlekłej, specyficznych trudności w uczeniu się, zaburzeń 
komunikacji językowej, niepowodzeń edukacyjnych, sytuacji kryzysowych lub traumatycznych, 
zaniedbań środowiskowych, które są związaną z sytuacją bytową dziecka, oraz trudności 
adaptacyjnych, które wynikają z różnic kulturowych lub ze zmiany środowiska edukacyjnego.

4. INSTYTUCJA – każda firma/ organizacja/ instytucja itp. współpracująca z Klubem Sportowym.
5. MAŁOLETNI/ DZIECKO – wychowanek Klubu Sportowego w Bielsku - Białej, który nie 

ukończył 18 roku życia.
6. TRENER - członek personelu, którego zadaniem jest prowadzenie zajęć o 

charakterze sportowym, dydaktycznym, opiekuńczym i wychowawczym.
7. OPIEKUN DZIECKA – osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego 

rodzic lub opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie 
przepisów szczególnych lub orzeczenia sądu (w tym: rodzina zastępcza).
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8. OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA POLITYKĘ OCHRONY DZIECI – pracownik wyznaczony 
przez Prezesa Zarządu, który sprawuje nadzór nad realizacją Polityki Ochrony Dzieci w Klub
Sportowy.

9. WYKORZYSTANIE (zamiennie: przemoc, molestowanie, nadużycie, prześladowanie) – to 
forma krzywdzenia polegająca na wywieraniu wpływu na proces myślowy, zachowanie lub stan 
fizyczny osoby, nawet przy zaistnieniu przyzwolenia z jej strony. Wyróżnia się wykorzystanie
(przemoc) fizyczne, psychiczne, seksualne, cyberprzemoc i zaniedbanie:
A. wykorzystanie fizyczne/ przemoc fizyczna – to każda forma niewłaściwego, 
nieprzypadkowego naruszenia nietykalności cielesnej małoletniego, zarówno zamierzonego, jak
i wynikającego z zaniedbania opieki nad małoletnim (jak np. potrząsanie dzieckiem w formie 
kary, bicie, rzucanie, oszałamianie różnymi środkami, powodowanie oparzeń, topienie, 
duszenie lub inne używanie siły fizycznej). Do krzywdy fizycznej może dojść także wtedy, gdy 
rodzic lub opiekun prawny zatai objawy choroby nieletniego lub świadomie przyczyni się do niej.
B. Wykorzystywanie psychiczne/ przemoc psychiczna polega na uporczywym 
niewłaściwym traktowaniu emocjonalnym małoletniego, powodującym poważne i trwałe defekty 
w jego rozwoju emocjonalnym. W psychice małoletniego może się kodować przekaz, iż nie ma 
on żadnej wartości lub poczucie, że nie jest kochany ani akceptowany, albo że ma wartość 
jedynie wtedy, gdy odpowiada zadowalająco na potrzeby innych. Wykorzystanie lub przemoc 
psychiczna może polegać na stawianiu wymagań nieodpowiednich do wieku i rozwoju 
małoletniego. Mogą to być relacje, które przekraczają jego zdolności rozwojowe, czy też 
nadopiekuńczość lub ograniczenie możliwości odkrywania i uczenia się. Wykorzystanie 
emocjonalne przejawia się także poprzez zamknięcie nieletniego na normalne relacje, ma też 
miejsce wtedy, gdy małoletni widzą złe traktowanie innych, co może prowadzić do tego, że 
będą się czuli zagrożeni. Do tej kategorii należy również demoralizowanie małoletnich.
C. O wykorzystywaniu seksualnym/ przemocy seksualnej mówimy w sytuacji, gdy dziecko 
świadomie lub nieświadomie zostaje użyte przez inną osobę w celu pobudzenia lub 
zaspokojenia seksualnego tejże osoby lub osób trzecich. Rozróżnia się tu wykorzystanie z 
fizycznym dotykiem i bez dotyku. Wykorzystanie z użyciem kontaktu fizycznego obejmuje 
penetrację lub akty niepenetrujące (obmacywanie, pieszczoty, pocałunki itd.). Wykorzystanie 
seksualne małoletniego bez używania dotyku ma miejsce wtedy, gdy małoletni jest 
fotografowany lub filmowany dla celów pornograficznych, prezentowane są mu treści 
erotyczne, jest świadkiem ekshibicjonizmu, jest konfrontowany z obscenicznym językiem lub 
nieprzyzwoitymi obrazami albo zachęcany, by zachowywał się w sposób seksualnie 
niewłaściwy.

10. Cyberprzemoc to wszelka przemoc z użyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych 
– komunikatorów, chatów, stron internetowych, blogów, SMS-ów, MMS-ów.

11. Zaniedbanie – pozbawienie małoletniego określonego dobra, powodujące znaczącą szkodę 
lub osłabienie jego rozwoju. W tej kategorii mieści się m. in. pozbawienie żywności, ubrania, 
ciepła, środków higieny, stymulacji intelektualnej, opieki, poczucia bezpieczeństwa, przyjaznych
uczuć, opieki medycznej. Równie poważnym aktem zaniedbania jest niechronienie nieletniego 
przed szkodami fizycznymi i psychicznymi, przed niebezpieczeństwami, niezapewnienie mu 
odpowiedniej pomocy, w tym powierzenie go ludziom, którzy nie zapewniają mu odpowiedniej 
opieki medycznej i leczenia. Zaniedbywanie staje się widoczne dopiero w perspektywie 
dłuższego okresu czasu. Symptomami, które mogą świadczyć o zaniedbywaniu dziecka są m. 
in. niepokojąco mały wzrost lub masa ciała dziecka, czy też jego notoryczna nieobecność w 
przedszkolu. Zaniedbanie może wystąpić już w okresie ciąży z powodu używania przez matkę 
środków uzależniających.

12. ZESPÓŁ INTERWENCYJNY/ INTERDYSCYPLINARNY – zespół powołany przez 
Prezesa Zarządu w przypadku zaistnienia krzywdzenia dzieci.

13. ZGODA RODZICA/ PRAWNEGO OPIEKUNA DZIECKA – zgoda rodziców/ prawnych opiekunów
dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia między rodzicami/ opiekunami otrzymują 
informacje o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinno – opiekuńczy.
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Rozdział 3
Uszczegółowienie działań pracowników Klubu w oparciu o Standardy

W kontaktach z wychowankami:
1. Pracownicy placówki zobowiązani są do odnoszenia się z szacunkiem do dziecka, 

wydając dziecku polecenia rzeczowo, jasno i konkretnie.
2. Pracownicy zobowiązani są do spokojnego tłumaczenia dziecku oraz 

rozmowy z pozycji dziecka (kontakt wzrokowy).
3. Personel placówki pamięta, że pierwszymi i głównymi wychowawcami dzieci są 

rodzice/opiekunowie prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania.
4. Pracownicy Klubu traktują każde dziecko indywidualnie, starając się rozumieć jego potrzeby i

wspomagają jego możliwości.
5. Stosunek pracowników do dziecka cechuje: życzliwość, wyrozumiałość i cierpliwość,

a jednocześnie stanowczość i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriów wymagań.
6. Pracowników obowiązuje obiektywizm, bezinteresowność i sprawiedliwość w 

traktowaniu każdego dziecka bez względu na okoliczności.

Rozdział 4
Określenia sposobu postępowania w przypadku podejrzenia lub zaistnienia sytuacji

krzywdzenia dziecka

1. Pracownicy placówki posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają 
uwagę na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. W  przypadku  zidentyfikowania  czynników  ryzyka  przez  pracowników  Klubu  trener  lub  psycholog
pracujący  w  Klubie  podejmuje  rozmowę  z  rodzicami,  przekazując  informacje  na  temat  dostępnej
oferty wsparcia i motywując ich do szukania dla siebie pomocy (załącznik nr 1 do niniejszych
Standardów).

3. Pracownicy Klubu monitorują sytuację i dobrostan dzieci poprzez rozmowy i współpracę 
z instytucjami, które udzielają pomocy dziecku.

Rozdział 5
Procedury interwencji w przypadku naruszenia Standardów ochrony małoletnich

Działania podstawowe
1. Zagrożenie bezpieczeństwa dzieci może przybierać różne formy, z wykorzystaniem 

różnych sposobów kontaktu i komunikowania.
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjęto następującą kwalifikację 

zagrożenia bezpieczeństwa dzieci:
a. popełniono przestępstwo na szkodę dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znęcanie się 
nad dzieckiem),
b. doszło do innej formy krzywdzenia, niebędącej przestępstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, poniżanie,
c. doszło do zaniedbania potrzeb życiowych dziecka (np. związanych z żywieniem, higieną 
czy zdrowiem).

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyróżniono procedury interwencji w przypadku 
podejrzenia działania na szkodę dziecka przez:
a. osoby dorosłe (personel, inne osoby trzecie, rodziców/opiekunów prawnych),
b. inne dziecko.
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W przypadkach wymagających interwencji

4. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka Zarząd Klubu przeprowadza rozmowę z 
dzieckiem i innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji 
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczególności jego opiekunami Zarząd klubu 
stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i 
fizyczne dziecka. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji.
A. Zarząd klubu organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje 
o zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u
innych organizacji lub służb.
B. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo Zarząd Klubu sporządza 
zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej 
miejscowo policji lub prokuratury.
C. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, że nie są oni zainteresowani 
pomocą dziecku, ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie wspierają dziecka, które 
doświadczyło krzywdzenia Zarząd Klubu sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny, 
który kieruje do właściwego sądu rodzinnego.
D. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleń wynika, że opiekun dziecka zaniedbuje 
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi 
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby 
dorosłej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, 
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), należy poinformować właściwy ośrodek 
pomocy społecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespełnianie potrzeb wynika z sytuacji 
ubóstwa, bądź – w przypadku przemocy i zaniedbania – konieczności wszczęcia procedury 
„Niebieskie Karty”.
E. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez członka personelu klubu, 
wówczas osoba ta zostaje odsunięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko 
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy.
F. W przypadku gdy członek personelu klubu dopuścił się wobec dziecka innej formy 
krzywdzenia niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę, Zarząd Klubu powinien zbadać 
wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchać osobę podejrzewaną o 
krzywdzenie, dziecko oraz innych świadków zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra 
dziecka jest znaczne, w szczególności gdy doszło do dyskryminacji lub naruszenia godności 
dziecka, należy rozważyć rozwiązanie stosunku prawnego z osobą, która dopuściła się 
krzywdzenia, lub zarekomendować takie rozwiązanie zwierzchnikom tej osoby. Jeżeli osoba, 
która dopuściła się krzywdzenia, nie jest bezpośrednio zatrudniona przez klub,, lecz przez 
podmiot trzeci, wówczas należy zarekomendować zakaz wstępu tej osoby na teren klubu, a w 
razie potrzeby rozwiązać umowę z instytucją współpracującą.
G. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły 
informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do 
zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane 
uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.
H. W przypadku gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa dziecka zgłosili 
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie 
poinformować opiekunów dziecka na piśmie.

W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na 
zdrowiu należy niezwłocznie poinformować odpowiednie służby (policja, pogotowie 
ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania służb dokonuje 
członek personelu, który pierwszy powziął informację o zagrożeniu i następnie wypełnia kartę 
interwencji.
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Krzywdzenie przez osobę dorosłą
1. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka Zarząd Klubu przeprowadza rozmowę z 
dzieckiem i innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji 
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczególności jego opiekunami. Zarząd Klubu 
stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i 
fizyczne dziecka. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji.
2. Zarząd Klubu organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje 
o zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u
innych organizacji lub służb.
3. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo Zarząd Klubu sporządza 
zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej 
miejscowo policji lub prokuratury.
4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, że nie są oni zainteresowani 
pomocą dziecku, ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie wspierają dziecka, które 
doświadczyło krzywdzenia Zarząd Klubu sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny, 
który kieruje do właściwego sądu rodzinnego.
5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleń wynika, że opiekun dziecka zaniedbuje 
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi 
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby 
dorosłej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, 
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), należy poinformować właściwy ośrodek 
pomocy społecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespełnianie potrzeb wynika z sytuacji 
ubóstwa, bądź – w przypadku przemocy i zaniedbania – konieczności wszczęcia procedury 
„Niebieskie Karty”.
6. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez członka personelu klubu, 
wówczas osoba ta zostaje odsunięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko 
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy.
7. W przypadku gdy członek personelu klubu dopuścił się wobec dziecka innej formy 
krzywdzenia niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę, Zarząd Klubu powinien zbadać 
wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchać osobę podejrzewaną o 
krzywdzenie, dziecko oraz innych świadków zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra 
dziecka jest znaczne, w szczególności gdy doszło do dyskryminacji lub naruszenia godności 
dziecka, należy rozważyć rozwiązanie stosunku prawnego z osobą, która dopuściła się 
krzywdzenia, lub zarekomendować takie rozwiązanie zwierzchnikom tej osoby. Jeżeli osoba, 
która dopuściła się krzywdzenia, nie jest bezpośrednio zatrudniona przez klub,, lecz przez 
podmiot trzeci, wówczas należy zarekomendować zakaz wstępu tej osoby na teren klubu, a w 
razie potrzeby rozwiązać umowę z instytucją współpracującą.
8. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły 
informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do 
zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane 
uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.
9. W przypadku gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa dziecka zgłosili 
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie 
poinformować opiekunów dziecka na piśmie.

Krzywdzenie rówieśnicze
1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające w Klubie
(np. na zajęciach grupowych) należy przeprowadzić rozmowę z dzieckiem podejrzewanym o 
krzywdzenie oraz jego opiekunami, a także oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego 
opiekunami. Ponadto należy porozmawiać z innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. W 
trakcie rozmów należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu zdarzenia na 
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia są spisywane na karcie
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interwencji. Dla dziecka krzywdzącego oraz krzywdzonego sporządza się oddzielne 
karty interwencji.
2. Wspólnie z opiekunami dziecka krzywdzącego należy opracować plan naprawczy, 
celem zmiany niepożądanych zachowań.
3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu należy opracować plan zapewnienia 
mu bezpieczeństwa, włączając w ten plan sposoby odizolowania go od źródeł zagrożenia.
4. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego 
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunów, innych dorosłych bądź inne dzieci. W 
przypadku potwierdzenia takiej okoliczności należy podjąć interwencję także w stosunku do 
tego dziecka.
5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzące nie uczestniczy w działaniach Klubu należy 
porozmawiać z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami mającymi wiedzę o 
zdarzeniu, a także z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a 
także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Zarząd Klubu organizuje 
spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o 
potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub
służb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sądu rodzinnego, 
poinformowanie szkoły, poinformowanie opiekunów dziecka krzywdzącego).
6. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo 
sąd rodzinny lub policję poprzez pisemne zawiadomienie.
7. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a jego zachowanie 
stanowi przestępstwo, wówczas należy poinformować właściwą miejscowo jednostkę policji 
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdział 6
Sposób ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka

1. Dane osobowe dziecka podlegają ochronie na zasadach określonych w Rozporządzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679

2. Pracownik klubu ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, które 
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych 
przed nieuprawnionym dostępem.

3. Dane osobowe dziecka są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym 
na podstawie odrębnych przepisów.

4. Pracownik Klubu jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i 
udostępniania tych danych w ramach pracy w zespole interwencyjnym.

5. Pracownik Klubu może wykorzystać informacje o dziecku, w celach szkoleniowych 
lub edukacyjnych, wyłącznie z zachowaniem anonimowości dziecka oraz w sposób 
uniemożliwiający identyfikację dziecka.

Zasady ochrony wizerunku dziecka:

1. Klub, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 
ochronę wizerunku dziecka.

2. Pracownik Klubu nie udostępnia informacji o dziecku i jego sytuacji rodzinnej 
osobom postronnym (np. przedstawicielom mediów).

3. Pracownik Klubu nie umożliwia osobom postronnym utrwalania wizerunku dziecka na 
terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekunów dziecka.
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4. Pracownik Klubu nie wypowiada się w kontakcie z osobami postronnymi o sprawie dziecka lub
jego opiekuna.

5. Pracownik Klubu, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może wypowiedzieć się w 
kontakcie z osobami postronnymi (np. przedstawicielami mediów) o sprawie dziecka lub 
jego opiekuna – po wyrażeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka

6. W celu realizacji materiału medialnego można udostępnić mediom wybrane pomieszczenia 
placówki. Decyzję w sprawie udostępnienia pomieszczenia podejmuje Zarząd.

7. Zarząd Klubu, podejmując decyzję, o której mowa w punkcie poprzedzającym, poleca 
pracownikowi Klubu przygotować wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiału medialnego 
w taki sposób, by uniemożliwić filmowanie przebywających na terenie klubu dzieci.

8. W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka, pracownik 
Klubu może skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. 
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna 
dziecka – bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

9. Upublicznienie przez pracownika Klubu wizerunku dziecka, utrwalonego w jakiejkolwiek 
formie (fotografia, nagranie audio – wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

10. Utrwalenie wizerunku dziecka dokonuje się tylko przy użyciu urządzeń stanowiących 
własność placówki. Nie wykorzystuje się do tego prywatnych aparatów.

Rozdział 7
Określenie sposobu bezpiecznego dostępu do internetu

1. Klub nie zapewnia dzieciom dostępu do internetu.
2. Na terenie klubu dostęp dziecka do internetu możliwy jest wyłącznie przez prywatne 
urządzenia mobilne członków Klubu.
3. W przypadku zaobserwowania przeglądania przez dziecko niebezpiecznych treści, 
osoba odpowiedzialna za internet (trener prowadzący grupę, lub osoba obserwująca) 
przekazuje Zarządowi Klubu, który powiadamia opiekunów dziecka o zdarzeniu.

Rozdział 8
Określenie zasad bezpiecznej relacji dziecko – pracownik

Kontakt fizyczny w relacji dziecko – pracownik Klubu:
1. Klub zapewnia bezpieczne warunki przebywania, w tym ochronę zdrowia dziecka w Klubie.
2. W sytuacji treningów personel klubu ma prawo bezpośrednio pomagać dziecku w wykonywaniu 

ćwiczeń sprawnościowych, zadań ruchowych – tylko za zgodą dziecka i z jego inicjatywy.
3. W sytuacji zagrożenia wypadkiem, kontuzją, urazem, itp., personel Klubu ma prawo: 

zdecydowanie, ale nie gwałtowanie odsunąć dziecko od źródła zagrożenia, wyprowadzić 
dziecko lub przenieść je w bezpieczne miejsce, stanowczo, ale nie gwałtownie odebrać 
dziecku przedmiot zagrażający jego zdrowiu, o ile okoliczności pozwolą, powinien wyjaśnić 
dziecku przyczyny swoich działań.

4. Na wypadek sytuacji ratowania zdrowia i życia dziecka wszyscy pracownicy Klubu (są 
przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy oraz stosują odpowiednią procedurę 
obowiązującą w klubu) mają prawo i obowiązek w tych okolicznościach udzielić 
bezpośredniej pomocy dziecku.

Personel placówki – jego język wobec wychowanków:
1. Zawsze zwraca się do dziecka po imieniu,
2. Mówi do dziecka spokojnie, nie podnosi głosu,
3. Używa języka zrozumiałego dla dziecka, a zarazem poprawnego pod względem 

reguł językowych,
4. Nie używa słów i wyrażeń niecenzuralnych,
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5. Nie etykietuje dziecka, nie ośmiesza go i nie upokarza,
6. Nie używa wobec dziecka przemocy psychicznej, nie grozi dziecku i nie straszy, aby uzyskać 

posłuszeństwo – uprzedza dziecko o wszystkich swoich wobec niego zamierzeniach,
7. Nie ocenia postępowania rodziców dziecka w jego obecności,
8. Nigdy nie pozostawia dziecka bez wyjaśnienia – tłumaczy swoje decyzje,
9. Nigdy nie pozostaje obojętnym na wyrażoną przez dziecko chęć nawiązania kontaktu, rozmowy,
10. Zachęca dziecko do mówienia,
11. Wszystkie dzieci traktuje jednakowo, bez względu na kolor skóry, pochodzenie, środowisko 

społeczne, tradycje kulturowe i religijne, status materialny, stan zdrowia, wygląd, 
zachowanie, itp.

Rozdział 9

Określenie sposobu sprawdzania pracowników placówki pod kątem 
niekaralności za przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletnie

1. Klub monitoruje swoich pracowników w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.
2. Rozpoczynając pracę w placówce pracownicy mają obowiązek zapoznania się 

z obowiązującymi w placówce Standardami Ochrony Małoletnich.
3. Pracownicy Klubu są przeszkoleni w zakresie rozpoznawania czynników oraz 

identyfikacji symptomów krzywdzenia dzieci.
4. Wszyscy  zatrudnieni  są  poinformowani  o  odpowiedzialności  prawnej  pracowników

placówki,  w  zakresie  ich  obowiązku  do  podejmowania  interwencji  w  sytuacji  rozpoznania
krzywdzenia wychowanka.

5. Wszyscy pracownicy przechodzą szkolenie w zakresie procedury „Niebieskie Karty” oraz 
jak rozpoznać symptomy skrzywdzonego małoletniego.

6. Pracownicy placówki mają dostęp do danych kontaktowych lokalnych placówek (załącznik nr 
1 do niniejszych Standardów), które zajmują się ochroną dzieci oraz zapewniają pomoc w 
nagłych wypadkach (policja, sąd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, ośrodek pomocy 
społecznej itp.).

7. Każdy z pracowników nie będący renerem podpisuje oświadczenie o niekaralności za 
przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego (załącznik nr 6 do niniejszych
Standardów).

8. Każdy  z  trenerów  pedagogiczny  podpisuje  oświadczenie,  że  posiada  pełną  zdolność  do
czynności prawnych i korzysta z pełni praw publicznych (załącznik nr 7 do niniejszych
Standardów).

9. Każdy trenerów pedagogiczny dostarcza informację, iż nie figuruje w kartotece 
karnej Krajowego Rejestru Karnego Ministerstwa Sprawiedliwości.

Monitoring

1. Zarząd Klubu wyznacza Prezesa jako osobę odpowiedzialną za Politykę ochrony dzieci 
w klubie.
2. Osoba, o której mowa w punkcie poprzedzającym, jest odpowiedzialna za monitorowanie 
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnały naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian 
w Polityce.
3. Osoba, o której mowa w punkcie 1 tego rozdziału, przeprowadza wśród personelu klubu, raz na
12 miesięcy, ankietę monitorującą poziom realizacji Polityki. Wzór ankiety stanowi Załącznik
[2] do niniejszej Polityki.
4. W ankiecie personel może proponować zmiany Polityki oraz wskazywać naruszenia Polityki w
Klubie.
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5. Osoba, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet 
wypełnionych przez członków personelu. Sporządza na tej podstawie raport z monitoringu, 
który następnie przekazuje Zarządowi Klubu.
6. Zarząd Klubu wprowadza do Polityki niezbędne zmiany i ogłasza personelowi nowe brzmienie
Polityki.

Rozdział 10
Przepisy końcowe

1. Standardy wchodzą w życie na mocy uchwały Zarządu Klubu.
2. Ze Standardami są zapoznani wszyscy pracownicy Klubu co potwierdzają 

własnoręcznym podpisem.
3. Rodzice maja możliwość zapoznania się ze Standardami, które są zamieszczone na 

stronie internetowej Klubu.

Niniejszy dokument wchodzi w życie 09.08.2024r.
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Załącznik nr 1 do Standardów ochrony małoletnich przed przemocą

WAŻNE ADRESY – DO KOGO O POMOC W KRYZYSIE DLA DZIECI I 
DOROSŁYCH!

 Fundacja Centrum Praw Kobiet: 22 6222517, Warszawa ul. Wilcza 60
 Telefon Zaufania dla Dzieci i Młodzieży: 116 111 czynny codziennie w godzinach od 

12.00 do
2.00 (połączenie bezpłatne)

 Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12 czynny od 
poniedziałku do piątku w godzinach od 8.15 do 20.00. Można dzwonić po godzinie 
20.00 lub w dni wolne od pracy, zgłosić problem i pozostawić swój numer 
kontaktowy aby pracownik telefonu zaufania oddzwonił.

 Centrum Wsparcia dla osób w stanie kryzysu emocjonalnego:w ramach 
Centrum Wsparcia
Fundacja Itaka prowadzi całodobową przez 7 dni w tygodniu pomoc telefoniczną pod
nr tel. 800
70 22 22

 Telefon Nadziei dla kobiet w ciąży i matek w trudnej sytuacji życiowej: 800 
112 800 czynny od poniedziałku do piątku w godz. 15.00-7.00, w sobotę, niedzielę 
i święta czynne całą dobę (połączenie bezpłatne)

 Całodobowy Telefon dla Ofiar i Sprawców Przemocy Seksualnej: 22 828 11 12
 Telefon Zaufania dla Osób doświadczających przemocy:   600 070 717
 Telefon Zaufania dla Osób Dorosłych w kryzysie emocjonalnym: 116 123

 Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna w Kętach
ul. Żwirki i Wigury 27a, 32- 650 Kęty
tel. 33 845 23 04

 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kętach
ul. Żwirki i Wigury 8, 32- 650 Kęty
tel. 33 845 28 70

 Punkt informacji, wsparcia i pomocy dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie 
(przy GOPS Kęty)
tel. 33 845 25 51, 513 068 339

 Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Młodzieży w Oświęcimiu 
ul. Wysokie Brzegi 4, 32- 600 Oświęcim
tel. 33 844 82 66, 33 844 84 71, 33 844 84 65

 Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Młodzieży w Andrychowie 
ul. Dąbrowskiego 19, 34- 120 Andrychów
tel. 33 875 75 58

 Powiatowy Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Oświęcimiu
ul. gen. Józefa Bema, 32- 600 Oświęcim
tel. 510 374 573

 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Oświęcimiu 
ul. gen. Józefa Bema 4, 32- 600 Oświęcim
tel. 33 842 23 29, 33 842 42 27



 Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Urząd Gminy Kęty, ul, 
Sobieskiego 45 32-650 Kęty  tel. 33 845 20 36

 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Żwirki Wigury 8 32-650 Kęty  tel. 33 845 28 
70

 Poradnia Leczenia Uzależnień – ul Sobieskiego 45, tel 33 845 20 36
 Stowarzyszenie integracji Społecznej „REMONT” – ul Wyszyńskiego 8 32-650 Kęty 

tel 696 495 317
 Grupa „AA” Sukces - ul Wyszyńskiego 8 32-650
 Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna w Kętach  ul. Żwirki i Wigury 27a

32-650 Kęty  tel. 33 845 23 04
 Podbeskidzki Ośrodek Interwencji Kryzysowej, Bielsko-Biała, ul. Piękna 2
 33/814-62-21, kontakt@poik.bielsko.pl
 Prokurator Rejonowy Oświęcim – ul Żwirki i Wigury 1B 32-600 Oświęcim tel. 33 842-

22-29,   biuro.podawcze.prosw@prokuratura.gov.pl
 Sąd Rejonowy w Oświęcimiu  32-600 Oświęcim ul. Rynek Główny 14   tel. 12 286 32 

83  boi@oswiecim.sr.gov.pl
 Komisariat Policji w Kętach ulica Krakowska 25 32 – 650  Telefon: + 48 47 83 26 500  

kp-kety@oswiecim.policja.gov.pl

tel:338146221
mailto:kontakt@poik.bielsko.pl
mailto:biuro.podawcze.prosw@prokuratura.gov.pl
javascript:void(location.href='mailto:'+String.fromCharCode(107,112,45,107,101,116,121,64,111,115,119,105,101,99,105,109,46,112,111,108,105,99,106,97,46,103,111,118,46,112,108))
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Załącznik nr 2 do Standardów ochrony małoletnich przed przemocą

WZÓR NOTATKI SŁUŻBOWEJ DOTYCZĄCEJ DZIECKA W ZWIĄZKU Z 
PODEJRZENIEM PRZEMOCY W RODZINIE

Imię i nazwisko dziecka………………………………………………….
Data sporządzenia notatki……………………………………………...

1. Opis wyglądu dziecka: (np. urazy-
jakie?…………………………………………………………………………………………………………
…...

…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………..

2. Zachowanie dziecka (jakie
?)  ……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………...

3. Inne informacje istotne w rozpoznawaniu sytuacji dziecka: ……………………….………….
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………..

4. Źródło
informacji: …………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………...

5. Podjęte działania interwencyjne:
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………

podpis osoby sporządzającej notatkę
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Załącznik nr 3 do Standardów ochrony małoletnich przed przemocą

Kęty, dnia………………………….

Do Sądu Rejonowego
w…………………………
Wydział Rodzinny i Nieletnich

Wnioskodawca: …………………………………………(imię i nazwisko)
ul……………………………………………………………………………………

Uczestnicy postępowania:……………………………………(imię i nazwisko)
ul………………………………………………………………………………………..

Rodzice małoletniej/małoletniego:……………………………………………………………….

WNIOSEK O WGLĄD W SYTUACJĘ DZIECKA
Wnoszę o:

1. Wgląd w sytuację małoletniej/małoletniego …………………………………………………. i
wydanie odpowiednich zarządzeń opiekuńczych.

Uzasadnienie
Małoletnia/Małoletni…………………………………………………….. ( opis sytuacji
zaobserwowanych i wywołujących podejrzenia naruszenia bezpieczeństwa dziecka)
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………….

Mając powyższe na uwadze wnoszę jak na wstępie.

podpisy osoby reprezentującej placówkę
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Załącznik nr 4 do Standardów ochrony małoletnich przed przemocą

KARTA INTERWENCJI

1. Imię i nazwisko dziecka,
grupa ……………………………………………………………………………………………………….

2. Przyczyna interwencji
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu przemocy wobec dziecka
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………

4. Opis działań podjętych przez psychologa, pedagoga specjalnego, nauczyciela.
Data…………………………………….

Działanie

…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………

5. Rozmowa z opiekunami dziecka.
Data……………………………………..

Opis rozmowy:

…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………

6. Forma podjętej interwencji.
7. a) Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa.
8. b) Wniosek o wgląd w sytuacje dziecka.
9. c) Inny rodzaj interwencji.

Jaki?……………………………………………………………………………………………………………
…………………………..

7. Dane dotyczące interwencji
( nazwa organu, do którego zgłoszono interwencje)
……………………………………………………………………………

Data interwencji ………………………………………..

8. Wyniki interwencji: działania organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli placówka je
uzyskała, działania placówki ,działania rodziców.

Data………………………………………
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Działanie

…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………

…………………………………………………….

podpisy osoby reprezentującej placówkę

…………………………………………………….

podpisy opiekunów prawnych


